Uy INSTITUTO JUSTO AROSEMENA

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ENSENANZA 2027
PREESCOLAR Y PRIMARIA

Entre los suscritos a saber, el centro educativo particular conocido como INSTITUTO JUSTO AROSEMENA,
propiedad de Ensefianza Particular Incorporada, S. A. con Resuelto de Funcionamiento No. 1566 del 29 de marzo
de 2017 para impartir el primer nivel de ensefianza y de Sociedad de Fomento Cultural, S. A. con Resuelto No.
1594 de 4 de abril de 2017 para impartir la educacion premedia y media, con domicilio en Brisas del Golf, Distrito
de San Miguelito, en la provincia de Panama, en adelante EL COLEGIO, y por otra parte:

con cédula de identidad personal N° , con domicilio en

, quien en adelante se denominara EL
ACUDIENTE, han celebrado el presente contrato privado de prestaciéon de servicios de ensefianza sujeto a las
siguientes clausulas:

PRIMERA: Declara EL ACUDIENTE que el servicio de ensefianza sera prestado por EL COLEGIO a EL

ESTUDIANTE , con cédula de identidad personal N°

quien cursara el grado durante el afio lectivo 2027, y que es responsable

de pagar todos los rubros que implican la ESCOLARIDAD.

SEGUNDA: Acepta y se compromete EL ACUDIENTE a cumplir y respetar lo estipulado en la Ley 3 de 1 de
febrero de 2011, Que regula la participacién de los padres de familia o acudientes en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

TERCERA: Acepta y se compromete EL ACUDIENTE a cumplir y respetar las normas disciplinarias del
MINISTERIO DE EDUCACION (MEDUCA) contenidas en el Decreto Ejecutivo 162 de 22 de julio de 1996,
modificado y adicionado por el Decreto Ejecutivo 142 de 4 de septiembre de 1997, por medio del cual se establece
el Régimen Interno para los estudiantes en los colegios oficiales y particulares.

CUARTA: Acepta y se compromete EL ACUDIENTE a cumplir y respetar cada uno de los requisitos de ingreso,
los planes de estudio, la disciplina del plantel, la metodologia, asi como los requerimientos de la organizacion
administrativa, docente y operativa de EL COLEGIO dados a conocer en el reglamento interno, en el Manual para
Padres, Acudientes y Estudiantes de EL COLEGIO y en el conjunto de normas y reglas establecidas y aplicables
a la convivencia en el sistema educativo de EL COLEGIO.

QUINTA: La duracion del servicio de ensefianza es la establecida por el MEDUCA para el afio lectivo
correspondiente, EXCLUSIVAMENTE PARA LOS COLEGIOS PARTICULARES. Todo ESTUDIANTE que sea
admitido en EL COLEGIO, sera por el periodo correspondiente al afio escolar referenciado. La inscripcion en EL
COLEGIO es anual y podra renovarse cada afio a solicitud de EL ACUDIENTE siempre que se haya cumplido a
cabalidad con las disposiciones establecidas y las exigencias académicas de EL COLEGIO.

SEXTA: El calendario escolar del afio lectivo se cefiird a lo establecido por el Ministerio de Educacion.
COSTO DE LA ESCOLARIDAD

PRIMERA: Declaray acepta EL ACUDIENTE, que se compromete a cancelar a EL COLEGIO el costo econémico
total de la ESCOLARIDAD ANUAL de su acudido, tal como se detalla a continuacion:
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PREKINDER Y KINDER

SEPTIMO, OCTAVO Y

DECIMO, UNDECIMO Y
DUODECIMO GRADO

RU BROS PREESCOLAR PRIMERO A SEXTO GRADO NOVENO GRADO
PREMEDIA MEDIA
Matricula 5.00 5.00 5.00 5.00
Colegiatura (anual) 2,217.50 2,217.50 2,352.00 2,464.00
OTROS SERVICIOS PAGADOS UNA VEZ AL ANO AL MOMENTO DE LA INSCRIPCION
Admision 221.75 221.75 235.20 246.40
Anuario 20.00 20.00
Carné 7.00 7.00 7.00 7.00
Materiales didacticos 35.00 35.00 35.00 35.00
Actividades 25.00 25.00 25.00 25.00
Servicios médicos 27.50 27.50 27.50 27.50
Laboratorio e Informatica 90.00 90.00 100.00 100.00
A AL 2,628.75 2,628.75 2,806.70 2,929.90

SEGUNDA: Solamente podran matricularse los alumnos que estén a PAZ Y SALVO a la fecha de la inscripcién
0 matricula, no teniendo mora en cuotas, ni ningun otro saldo pendiente. Para que la inscripcion sea efectiva,
este contrato debera estar firmado y antes de iniciar el periodo lectivo de este contrato, el estudiante debera tener
todas las cuentas con EL COLEGIO al dia, haber completado todos los requisitos de admisién y estar a PAZ Y
SALVO con la colegiatura durante el periodo anterior y con la inscripcién en el afio lectivo comprendido en este

contrato. No se hardn excepciones.

NOTA: Cuando el afio lectivo no haya concluido, al momento de la matricula se podra proceder a la
inscripcién para el siguiente periodo escolar con el compromiso de los padres o0 acudientes de cancelar
el total de las cuotas que faltan para concluir el afio en curso, antes de los examenes del tercer trimestre.
Si al final del afio calendario no se han cancelado todas las cuotas del periodo escolar correspondiente,
EL COLEGIO podra ofrecer el cupo a terceras personas y proceder con el reembolso segun se establece

en este contrato en la seccién de TERMINACION DEL SERVICIO DE ENSENANZA.

MONTO A PAGAR PARA HACER LA INSCRIPCION Y MATRICULAR

) i SEPTIMO, OCTAVO Y DECIMO, UNDECIMO Y
RU BROS PRE?:EDEZ};:S:DER PRIMERO A SEXTO GRADO NOVENO GRADO DUODECIMO GRADO
PREMEDIA MEDIA

Matricula 5.00 5.00 5.00 5.00
Admision 221.75 221.75 235.20 246.40
Anuario 20.00 20.00
Carné 7.00 7.00 7.00 7.00
Materiales didacticos 35.00 35.00 35.00 35.00
Actividades 25.00 25.00 25.00 25.00
Servicios médicos 27.50 27.50 27.50 27.50
Laboratorio e Informatica 90.00 90.00 100.00 100.00
TOTAL INSCRIPCION 411.25 411.25 454.70 465.90

TERCERA: El pago de la inscripcion (para matricularse) no es sujeto de ningln descuento.
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CUARTA: EL COLEGIO se reserva el derecho de revaluar y reasignar los rubros de la inscripcion a otras
prioridades con el fin de garantizar la calidad de educacion, asi como incrementar los costos de la escolaridad
cuando asi lo crea conveniente, para salvaguardar los costos de operaciones y seguir brindando el servicio de
ensefianza. Cualquier cambio se hard en estricto cumplimiento de la ley y de los requerimientos del Articulo 130
de la Ley 47 de 1946, Organica de Educacion. Los padres de familia y acudientes seran notificados en el término
gue establece la Ley. EL COLEGIO se reserva el derecho de revisar las referencias de crédito.

COSTO DE LA COLEGIATURA

ANUALIDAD (B/)* CUOTAS (10 cuotas)**
KINDER Y PREKINDER B/2,217.50 221.75
PRIMARIA: 1° a 6° GRADO B/2,217.50 221.75
PREMEDIA: 7° 8° y 9°GRADO B/2,352.00 235.20
MEDIA: 10° 11°y 12° GRADO B/2,464.00 246.40
* La colegiatura anual no tiene aplicado ningin descuento.
** | as cuotas, pagaderas mensualmente, si canceladas dentro de los diez (10) primeros dias de cada mes, reciben descuento.

QUINTA: El pago del costo de la colegiatura anual puede ser efectuado de la siguiente forma:

1. Pago de la COLEGIATURA TOTAL ANUAL en un solo pago al momento de matricular o dentro de los
diez (10) primeros dias del mes de marzo; es decir, hasta el 10 de marzo, aplicando un descuento del
15% (quince por ciento) a la totalidad de las cuotas o colegiatura anual. Este es un descuento Unico y no
aplica con ningln otro descuento.

2. Pago de la COLEGIATURA ANUAL, parcelada en 10 (diez) CUOTAS, pagaderas en pagos mensuales
consecutivos. Las CUOTAS pagadas hasta el dia diez (10) de cada mes, reciben un descuento de 5%
(cinco por ciento). NOTA: Cuando el padre de familia o acudiente, a su conveniencia, dilate el pago
de la primera cuota hasta el mes de marzo, la décima y ultima cuota pagadera en el mes de
diciembre debera ser cancelada para obtener a PAZ Y SALVO y presentar los examenes
trimestrales de finalizacién del afo escolar. Por ello, es recomendable pagar la primera cuota al
momento de matricular o a mas tardar en cualquier mes antes del inicio del afio lectivo.

3. Los pagos pueden hacerse:

a. En las cajas del Colegio. Puede realizar sus pagos directamente en las cajas de EL COLEGIO en
horario de 7:00 a. m. a 2:00 p. m. de lunes a viernes y los sdbados de 8:00 a 11:00 a. m. Esta opcién
le permite aclarar cualquier duda o hacer alguna consulta relacionada a su estado de cuenta con el
personal del departamento de Cobros. Las cajas de EL COLEGIO aceptan pagos en efectivo, tarjetas
de débito (CLAVE) o tarjetas de crédito (VISA y MASTERCARD) y bonos PLUXEE (papel, tarjeta y
digital). Los cheques personales deben ser certificados y hacerse a favor de Sociedad de Fomento
Cultural, S. A. (para la premedia y media) y Ensefianza Particular Incorporada, S. A. (para preescolar
y de 1° a 6° grado).

b. Por Banca en Linea. Usted puede hacer los pagos desde su casa, oficina o cualquier otro lugar, con
el Banco General o con cualquier otro banco que le permita pagos electrénicos. De escoger otro
banco, por favor recuerde que para que la transferencia llegue a tiempo y se haga efectiva el dia del
mes deseado (hasta el 10 para recibir descuento o hasta el 25 para no generar recargo), necesita
hacer el pago con por lo menos tres (3) dias habiles de anticipaciébn. Pagos electrénicos de otros
bancos, requieren que se notifique al oficial de Cobros para que el pago sea aplicado correctamente
a la cuenta de EL ESTUDIANTE. Instrucciones disponibles en www.ija.edu.pa

i. En el caso de los pagos realizados por Internet, si usa banca en linea del Banco General, los
pagos seran acreditados automaticamente a la cuenta de EL ESTUDIANTE, ya que debera
introducir el nombre completo y la cédula de EL ESTUDIANTE al momento de realizar la
transaccion. Adicionalmente y, para mayor seguridad, por favor, indique en el espacio de la
DESCRIPCION la cédula para que el pago sea acreditado y se haga efectivo el dia del mes
deseado (hasta el 10 para recibir descuento o hasta el 25 para no generar recargo), necesita
hacer el pago hasta las 2:00 p. m.

También aceptamos pago por YAPPY; encuéntrenos en el Directorio Yappy asi: para
preescolar y primaria IJAPrimaria y para premedia y media [IJASecundaria.

ii. De necesitar ayuda, ponemos a vuestra disposicion nuestro departamento de cobros, cada
seccion escolar tiene una oficial de cobros, estan para ayudarle con el pago a través de
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Banca en Linea. También puede comunicarse directamente con el banco, el cual le brindara
la ayuda necesaria.

iii. Cajavirtual, es un nuevo servicio de pago con tarjeta VISA, desde la plataforma B-Logic, con
Su usuario y contrasefia, siempre ingresar en posicion de acudiente.

SEXTA: DESCUENTOS

1. Todo pago de cuota de colegiatura recibido entre el dia uno (1) al 10 (diez) de cada mes corriente recibira
un descuento del 5% (cinco por ciento) del valor de la cuota. La cuota mensual debe quedar paga dentro
de los primeros 25 dias del mes que corresponde para no generar recargo. Queda entendido que, si al
momento de hacer el pago se tiene algin saldo anterior moroso, se pierde el derecho al descuento.

2. Todos los hermanos, cuya escolaridad es sufragada por el mismo ACUDIENTE, recibiran un descuento
en el COSTO DE LA COLEGIATURA. EL ACUDIENTE debe solicitar el descuento de hermanos
anualmente y el mismo empezara a regir a partir de la fecha de la solicitud en el departamento de Cobros.
El descuento de hermanos aplicara de la siguiente manera:

A. Dos hermanos: el primero neto y el segundo 10% de descuento.
B. Tres hermanos y mas: el primero neto, el segundo 10% de descuento, el tercero y mas 15% de
descuento.

3. Queda entendido que EL ACUDIENTE pierde el derecho al descuento de todos los hermanos, cuando al
momento de hacer un pago, uno o mas ESTUDIANTE a quien sufrague la escolaridad, esté moroso. En
caso de morosidad, EL ACUDIENTE se obliga a pagar la escolaridad con cuota regular o con cualquier
otro descuento que aplique.

Queda entendido por LAS PARTES que la anualidad se ha dividido en cuotas mensuales, para conveniencia del
padre de familia o ACUDIENTE y no guarda relacién con el periodo de tiempo en que se imparta el servicio
educativo, pues los costos del servicio educativo lo definen la anualidad independientemente de la duracion del
afo lectivo que lo estipula MEDUCA.

SEPTIMA: CARGOS POR MOROSIDAD

El atraso en el pago de las cuotas de colegiatura dentro del mes que corresponde y el atraso en el pago de
cualquiera de los rubros contemplados, generara un cargo por morosidad de B/25.00 (veinticinco balboas), el cual
se cargara al estado de cuenta, cada mes que se encuentre con saldo moroso. Queda entendido que para que
no aplique la morosidad, el pago debera recibirse hasta el 25 de cada mes (ver Quinta Clausula); el recargo se
generard automaticamente el dia 26 de cada mes.

OCTAVA: CARGOS EXTRAS

EL COLEGIO se reserva el derecho de revaluar e incrementar cualquier gasto extra, administrativo o relacionado
a la enseflanza, en cualquier tiempo. Cualquier incremento se hara en estricto cumplimiento de la ley y sera
comunicado AL ACUDIENTE con anticipacién.

EL ACUDIENTE reconoce y acepta que el monto de la anualidad, inscripcién o matricula, costos u otros servicios;
es decir, la escolaridad, puede variar, por lo que se obliga a pagar el aumento que se dé, siempre y cuando el
aumento se haga siguiendo el proceso que establece la ley y los requerimientos del Articulo 130 de la Ley 47 de
1946, Organica de Educacion, tal como esta también redactado en la Clausula Cuarta, pagina 3 de este contrato.

Las partes reconocen y aceptan que la convalidacién de materias y materias especiales, los costos de graduacion,
diplomay otros del duodécimo grado, asi como el certificado de noveno grado, créditos, examenes adicionales y
pruebas psicolégicas y revdlidas o recuperacion académicas, no estan incluidas en la matricula, ni en la
escolaridad, por lo que son adicionales; costos que debera asumir y satisfacer EL ACUDIENTE y que seran
comunicados de manera oportuna.  Los créditos escolares y el boletin no se entregaran si el acudiente se
encuentra moroso en los compromisos econdmicos. EL COLEGIO podra entregar una carta de certificacion y
autorizacion del traslado, el grado que cursé, promedio y que aprobd o desaprobé el afio escolar. Una vez EL
ACUDIENTE pague el saldo adeudado, se le hara formal entrega de los créditos y demés documentos de EL
ESTUDIANTE (segun lo establece el Articulo 47 de la Ley No. 285 de 2022).
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NOVENA: PAZ Y SALVO

1. EL ESTUDIANTE se considerara a PAZ Y SALVO en cualquier momento, si la colegiatura esta al dia 'y
los pagos efectuados hasta el mes corriente. En cambio, no recibird PAZ Y SALVO si tiene algin saldo
moroso, sea una (1) cuota de colegiatura o transporte o cualquier recargo por morosidad; esto conlleva
a la suspension de los servicios y al acceso a la informacion y el servicio que presta EL COLEGIO.

2. EL ACUDIENTE, se compromete a cumplir con las clausulas econdmicas y estar a PAZ Y SALVO en el
pago de las cuotas de colegiatura, transporte y otras actividades para que EL ESTUDIANTE tenga
derecho a presentar pruebas trimestrales y representar a EL COLEGIO en actividades extracurriculares
y EL ACUDIENTE pueda recibir informacion sobre evaluaciones y los boletines. Queda entendido que el
monto pagado se acreditara primero al saldo mas antiguo, incluyendo los cargos por morosidad.

3. Solo se tendra una segunda oportunidad para presentar examenes trimestrales: (1) por enfermedad
comprobada hasta quince (15) dias, después del estudiante haber reanudado las clases, (2) debido a
morosidad, hasta cinco (5) dias habiles después de la ultima fecha del Ultimo examen. (3) Si EL
ESTUDIANTE se retira del plantel o deja las clases sin haber presentado los examenes trimestrales de
su Ultimo trimestre y retorna pasado el periodo de examenes, tendra un cargo de manejo de B/50.00
(cincuenta balboas).

4. EL COLEGIO, se reserva el derecho de ejecutar procedimientos LEGALES de cobro judicial a EL
ACUDIENTE de EL ESTUDIANTE cuyo ESTADO DE CUENTA presenta morosidad. Para tales efectos,
EL ACUDIENTE acepta como validos los ESTADOS DE CUENTA que presenta EL COLEGIO y que si
fuera el caso, serviran de titulo ejecutivo; adicionalmente, EL ACUDIENTE debera firmar el pagaré que
se adjunta en el ANEXO 3 que EL COLEGIO podra usar en caso de ser necesario, agotados los medios
regulares administrativos de cobranza. No se haran arreglos de pago a partir del inicio del TERCER
TRIMESTRE. No se realizaran arreglos de pagos si EL ACUDIENTE ha incumplido previamente
compromisos de pago suscritos ante la Contraloria.

DECIMA: Se considerarda MATRICULADO EL ESTUDIANTE cuyo ACUDIENTE haya cumplido con todos los
requisitos de admision y cancelado todos los gastos de inscripcion en la fecha indicada, de acuerdo con el
calendario establecido. Esto incluye la cancelacion de las cuotas del afio anterior, las cuales debieron ser
canceladas antes de los exdmenes del tercer trimestre del afio anterior (ver nota en la pagina 2 de este contrato).

UNDECIMA: EL ESTUDIANTE se considerara matriculado solamente cuando EL ACUDIENTE haya cumplido los
requisitos de admision, cancelados los gastos de inscripcion (ver Clausula Décima) y formalizado, por escrito,
este contrato, llenando los datos de la pagina 10 y firmando al pie. Adicionalmente, EL ACUDIENTE debe llenar
la informacion del ANEXO 2, ANTECEDENTES MEDICOS DEL ESTUDIANTE, firmar el ANEXO 2, asi como
llenar y firmar el pagaré incluido en el ANEXO 3. Exceptiese EL ESTUDIANTE cuya matricula o admisién haya
sido considerada provisional (ver Clausula Duodécima).

DUODECIMA: MATRICULA PROVISIONAL

1. EL ESTUDIANTE que no haya completado todos los requisitos de admision, o no esté a PAZ Y SALVO
con los compromisos financieros adquiridos con EL COLEGIO, o no haya entregado los documentos
completos requeridos por EL COLEGIO, serd& CONSIDERADO COMO MATRICULA PROVISIONAL,
hasta tanto complete los requisitos de admision. Se excluye de la matricula provisional EL ESTUDIANTE
gue vaya a cursar décimo grado, quien deberd — sin excepcion — presentar copia del certificado de
terminacion de estudios de educacién basica general (articulo 7 del Decreto Ejecutivo 810 de 11 de
octubre de 2010 del Ministerio de Educacién), de lo contrario, no podra ser matriculado.

2. EL ESTUDIANTE podra ser admitido y matriculado de forma provisional o probatoria, ya sea por
recomendacion del Gabinete Psicopedagégico, pobre desempefio académico, mal historial de pago, o
problemas disciplinarios. Segun el caso, se podra levantar un acta con las condiciones de admision. El
acta debera ser firmada por EL ACUDIENTE o por EL ACUDIENTE y EL ESTUDIANTE, segun
corresponda y remitida a la Secretaria General Académica para inclusion en el expediente del EL
ESTUDIANTE. La matricula podra ser revocada por incumplimiento de las condiciones de admisién. En
caso de revocatoria, aplicara la Clausula Decimotercera.

DECIMOTERCERA: TERMINACION DEL SERVICIO DE ENSENANZA
EL ACUDIENTE, podra solicitar la terminacion del servicio de ensefianza, bajo las siguientes condiciones
administrativas:

e Hasta el 29 de diciembre, se reembolsara el 60% del total de los rubros de la INSCRIPCION.

e A partir del 1 de enero NO HAY DEVOLUCION de los pagos de INSCRIPCION. EL COLEGIO no
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efectuara devoluciones, como compensacion por haber perdido la oportunidad de otorgar ese cupo a otro
estudiante.

¢ Hasta finalizado el mes de enero, se devolvera la totalidad de las cuotas de la COLEGIATURA
canceladas.

e Iniciando un trimestre y durante cada uno de los tres trimestres, NO HAY DEVOLUCION de los pagos
efectuados de las cuotas de COLEGIATURA Y EL ACUDIENTE DEBERA PAGAR la CUOTA DE
COLEGIATURA correspondiente al mes en que se ha solicitado el retiro.

NOTA: En los casos de revocatoria de la admision por incumplimiento de las condiciones de admision
estipuladas en la matricula provisional por EL COLEGIO (recomendacion del Gabinete Psicopedagoégico,
pobre desempefio académico, mal historial de pago, o problemas disciplinarios), se aplicaran las mismas
condiciones. A partir del 1 de enero, NO HABRA DEVOLUCION de los pagos de INSCRIPCION. EL
COLEGIO no efectuara ninguna devolucion, como compensacion por haber perdido la oportunidad de otorgar
ese cupo a otro estudiante.

DECIMOCUARTA: Para el retiro de un estudiante, EL COLEGIO y EL ACUDIENTE acuerdan que, en caso de
morosidad, no se generara el derecho a los créditos escolares, sin que se llegue a un acuerdo de pago, tal cual
lo establece el Articulo 47 de la Ley No. 285 de 2022. En caso de morosidad y que el acudiente no haya
formalizado un arreglo de pago, EL COLEGIO debera emitir una certificacion de aprobacion del curso o afio lectivo
respectivo y autorizacion de cambio de colegio o egreso voluntario.

DECIMOQUINTA: La convalidacién de materias y materias especiales, debera ser pagada en su totalidad al
momento de matricular las materias. Para convalidacién de materias y materias especiales no se permitiran
arreglos de pago. Estos costos son totalmente independientes de los costos establecidos de inscripcion y
colegiatura. EL ESTUDIANTE debe estar a PAZ Y SALVO con el COLEGIO; no se haran excepciones.

DECIMOSEXTA: En el marco del cumplimiento de la Ley 81 de 2019 que establece los principios, derechos,
obligaciones y procedimientos para la proteccion de datos personales en la Republica de Panama, EL COLEGIO
se asegurara de que los datos personales de EL ESTUDIANTE y EL ACUDIENTE sean tratados de manera licita,
transparente y segura, respetando los derechos de los titulares.

DECIMOSEPTIMA: EL ACUDIENTE declara haber leido y aceptado el Aviso de Privacidad de EL COLEGIO,
disponible en el sitio web de EL COLEGIO y autoriza el tratamiento de los datos personales de EL ESTUDIANTE
y de EL ACUDIENTE conforme a lo establecido en la Ley 81 de 2019 de la Republica de Panama. Asimismo,
autoriza el uso de plataformas tecnolégicas educativas y la transferencia de datos personales a proveedores de
servicios académicos, tecnoldgicos, de conectividad y herramientas digitales tales como sistemas de gestion
académica, plataformas de aprendizaje, redes y servicios de acceso a internet exclusivamente para fines
educativos, administrativos y de seguridad, necesarios para la adecuada prestacién del servicio educativo.

TRANSPORTE COLEGIAL
Por seguridad, se recomienda utilizar los buses concesionados y regulados por EL COLEGIO.

PRIMERA: Para recibir el servicio de transporte colegial regulado por EL COLEGIO, EL ACUDIENTE debera
haber firmado el CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE CONCESIONADO
POR EL INSTITUTO JUSTO AROSEMENA.

SEGUNDA: Dentro del bus colegial, EL ESTUDIANTE debera cumplir con las normas disciplinarias establecidas
por EL COLEGIO y cualquier medida de bioseguridad que sean establecidas por las autoridades de salud.

TERCERA: EL ESTUDIANTE debera velar por la preservacion y buen estado del bus colegial y cumplir con las
normas disciplinarias y de bioseguridad contenidas en el contrato de transporte. EL ACUDIENTE, se compromete
a cancelar cualquier dafio ocasionado por su acudido con o sin intencién, accidental o no, que le cause al bus
colegial. La cancelacién de los dafios, no eximird a EL ESTUDIANTE de posibles acciones disciplinarias.

CUARTA: No se efectuardn cambios de ruta con los transportistas que tengan como consecuencia la alteracion
de la ruta oficial. Todos los cambios de ruta o de unidad se gestionaran en la oficina de Transporte de EL
COLEGIO.
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QUINTA: Los conductores no estan autorizados a parar en restaurantes, locales comerciales o fuera de ruta, aun
a peticion de EL ESTUDIANTE, EL ACUDIENTE, padres, madres de familia o educadores. En caso de
emergencia, los conductores podran parar en una estacién de policias o0 en un cuarto de emergencias. Cuando
por razones de siniestros o inundaciones el conductor no pueda entregar EL ESTUDIANTE en el domicilio que
consta en el contrato, EL ESTUDIANTE seré regresado a EL COLEGIO y su ACUDIENTE seré notificado.

SEXTA: EL ACUDIENTE se obliga a acompafiar a EL ESTUDIANTE de preescolar y primaria a esperar el autobus
colegial en la mafiana y a su llegada del colegio al final de la jornada o a garantizar que un adulto responsable lo
haga en su nombre. Cuando por situaciones especiales ningun adulto pueda esperar a EL ESTUDIANTE, el
mismo debera ser regresado a EL COLEGIO y su ACUDIENTE sera notificado.

SEPTIMA: Los conductores no estan autorizados a transportar ningiin ESTUDIANTE que no tenga contrato con
su unidad, ni a entregar a EL ESTUDIANTE en cualquier otra direccidn que no sea la del domicilio que consta en
el contrato. Cuando por situaciones especiales EL ACUDIENTE requiera que EL ESTUDIANTE sea entregado
en otra direccion, deberd enviar, con la debida anticipacion, nota escrita a oficina de Transporte de EL COLEGIO,
explicando el caso y esperar que su solicitud sea aprobada por las autoridades de EL COLEGIO.

RESPONSABILIDAD DEL ESTUDIANTE Y EL ACUDIENTE

PRIMERA: EL ACUDIENTE se obliga a cumplir con lo estipulado en la Ley 3 de 1 de febrero de 2011, Que regula
la participacion de los padres de familia o acudientes en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

SEGUNDA: EL ACUDIENTE y EL ESTUDIANTE se obligan a cumplir con lo estipulado en el Manual para Padres,
Acudientes y Estudiantes de EL COLEGIO, mismo que se pone a disposicion de todos los padres de familia,
acudientes y tutores, conjuntamente con este contrato, al momento de hacer la inscripcion y matricular y que esta
disponible para el publico en general en la pagina web de EL COLEGIO visitando www.ija.edu.pa

TERCERA: El incumplimiento por parte de EL ESTUDIANTE, de las condiciones béasicas estipuladas en el
contrato, asi como las normas académicas, administrativas y de conductas establecidas por EL COLEGIO tanto
en el Manual para Padres, Acudientes y Estudiantes de EL COLEGIO como en las instrucciones giradas al
estudiantado, dara lugar a acciones disciplinarias entre las cuales se incluye su separacién de EL COLEGIO. Las
acciones disciplinarias se sustentaran en el Decreto Ejecutivo 162 de 22 de julio de 1996 modificado por el Decreto
Ejecutivo 142 de 4 de septiembre de 1997 por medio del cual el Ministerio de Educacion establece el régimen
interno para los estudiantes en colegios oficiales y particulares.

CUARTA: El ingreso de visitantes, padres de familia y acudientes a EL COLEGIO esta reglamentado por el
Resuelto 1183 de 23 de junio de 2008 del Ministerio de Educacién, que establece un procedimiento para el ingreso
a los centros educativos oficiales y particulares y que exige a los directores de centros educativos establecer
controles de entrada e implementar horas de visita de los padres y madres de familia al centro educativo (Articulo
5). EL COLEGIO establecera un horario de visitas centrado, principalmente, en las horas que los docentes no
tienen clases asignadas. La Direccion pondra a disposicion de los padres de familia y acudientes, el horario
durante el cual los docentes podran, previa solicitud escrita, marcar visitas para que puedan resolver algin asunto
sobre el progreso académico y conductual de sus hijos o acudidos. Esta informacion estara disponible en el sitio
web y podra ser accedida visitando www.ija.edu.pa EL COLEGIO se reserva el derecho de admisién de quienes
no tengan cita marcada, ni autorizacion de la Direccién.

QUINTA: Elingreso de visitantes, padres de familia, acudientes y terceras personas a las reunionesy alas clases,
en cualquiera de sus modalidades, incluyendo el entorno virtual, sin previa autorizacion, esta prohibido.

SEXTA: Se prohibe el ingreso a las instalaciones de EL COLEGIO con armas de fuego reales o de juguete, armas
blancas reales o de juguete, objetos punzocortantes, cigarrillos electrénicos y sustancias téxicas, asi como
objetos/productos/substancias prohibidas por ley. Los infractores podran ser denunciados ante el Ministerio
Publico. El oficial de Seguridad podré solicitar la identificacion de las personas que tengan cita para ingresar a EL
COLEGIO y revisar los objetos personales, tales como maletas, mochilas, bolsos y carteras.

SEPTIMA: Toda participacion directa o indirecta de EL ACUDIENTE en acciones que puedan afectar el buen
nombre y la imagen de EL COLEGIO o su normal funcionamiento podra ocasionar que EL COLEGIO solicite el
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remplazo inmediato de EL ACUDIENTE; esto no limita a EL COLEGIO para proceder judicialmente contra las
personas que atenten contra su buen nombre e imagen, o que organicen, gestionen o participen en acciones que
obstaculicen el normal funcionamiento del mismo. EL COLEGIO procedera judicialmente contra cualquier
ciudadano que agreda fisica o verbalmente a un empleado, en el fiel cumplimiento de sus obligaciones
contractuales, dentro de las instalaciones de EL COLEGIO. Cuando EL ESTUDIANTE agreda fisica o
verbalmente algun directivo o personal de EL COLEGIO, se aplicara el Decreto Ejecutivo 162 de 22 de julio de
1996 modificado por el Decreto Ejecutivo 142 de 4 de septiembre de 1997 por medio del cual el Ministerio de
Educacion establece el régimen interno para los estudiantes en colegios oficiales y particulares.

OCTAVA: EL ESTUDIANTE se compromete a abstenerse de exhibir, publicar, publicitar, difundir o distribuir a
través de Internet o de cualquier medio de comunicacion, informacion suya o de sus compafieros que involucre o
muestre cualquiera de los simbolos de EL COLEGIO, incluido el uniforme y sus instalaciones, presentando o
representando a si mismo o a otros estudiantes o colaboradores en situaciones o actividades de caracter sexual
o0 que tengan contenido bochornoso o denigrante, sea para los compafieros o para si mismo. Cualquier
interaccion en las redes sociales, se entiende que es a titulo personal, a menos que se reciba autorizacion escrita
para representar a EL COLEGIO con fines didacticos. EL ESTUDIANTE se compromete a preservar la seguridad
de la informacidn para las comunicaciones y los enlaces para las reuniones o clases virtuales y se abstendra de
compartir la informacion de acceso.

NOVENA: EL ACUDIENTE se obliga a proveer a EL ESTUDIANTE de los libros, accesorios y demés implementos
educativos, asi como el uniforme completo y correcto de diario, de gimnasia y de cualquier otro, exigido por EL
COLEGIO cuando sean indispensables para el proceso de ensefianza y aprendizaje. EL ESTUDIANTE esta
obligado a portar el carné escolar en todo momento, mientras esté dentro de EL COLEGIO, de manera visible,
como parte del uniforme. Mientras EL ESTUDIANTE porte el uniforme de EL COLEGIO, debera respetar las
normas disciplinarias del plantel; esto aplica dentro y fuera de EL COLEGIO.

NOTA: EL ACUDIENTE tiene entera libertad para adquirir en el comercio los libros, (tiles escolares y el
uniforme (incluyendo el calzado), siempre y cuando cumplan con las especificaciones de disefio, textura
y color establecidos por EL COLEGIO y detallados en el Manual para Padres, Acudientes y Estudiantes
de EL COLEGIO que se pone a disposicion de EL ACUDIENTE al momento de hacer la matricula o
inscripcién junto con este contrato. Exceptlese las piezas del uniforme que tienen el logo o marca de EL
COLEGIO, porgue tienen proteccion de Derecho de Autor.

DECIMA: EL ACUDIENTE se obliga a velar porque EL ESTUDIANTE cumpla con las normas de EL COLEGIO
relativas al uso correcto del uniforme escolar, tal como se detalla en el Manual para Padres, Acudientes y
Estudiantes de EL COLEGIO que se hace llegar a EL ACUDIENTE y que EL ACUDIENTE firma como requisito
del proceso de inscripcién o matricula. La normativa incluye, pero no se limita al uso del uniforme de diario, de
gimnasia y piscina, asi como al uso de abrigos, prendas y accesorios y a portar el carné escolar.

UNDECIMA: EL ACUDIENTE se obliga a que EL ESTUDIANTE esté dentro de los predios de EL COLEGIO
desde el inicio y hasta finalizar la jornada diaria, salvo en los casos de educacién a distancia, cuando EL
ACUDIENTE se obliga a estar pendiente de que EL ESTUDIANTE cumpla con las sesiones programadas y utilice
con seguridad los dispositivos electrénicos y navegue en internet. Exceptlense los casos de enfermedad
comprobada mediante certificado médico y cuando se requiera la presencia de EL ESTUDIANTE para alguna
diligencia, también comprobada mediante certificacion escrita. EL ESTUDIANTE, debe atender el horario de
clases segun la programacion del docente. Solo se podra retirar o ausentar, a solicitud escrita de EL ACUDIENTE,
y debidamente autorizado por la direcciéon o por la persona encargada por la direcciéon. Si a pesar de esta
recomendacion EL ESTUDIANTE abandona sin autorizacion, sera bajo su propio riesgo y se expone a una
sancion disciplinaria, tal como establece el Decreto Ejecutivo 162 de 22 de julio de 1996 modificado por el Decreto
Ejecutivo 142 de 4 de septiembre de 1997.

DUODECIMA: EL ACUDIENTE se obliga a retirar a EL ESTUDIANTE finalizada la jornada académica. La
responsabilidad del colegio termina al finalizar la jornada académica. Se exceptlan los estudiantes que participen
en actividades extracurriculares organizadas o patrocinadas por EL COLEGIO y para las cuales el padre de familia
o acudiente extendié permiso expreso y por escrito para la participacion del estudiante.

DECIMOTERCERA: Todos los estudiantes, sin distingo de ninguna clase, tienen la obligacién de participar
activamente en los actos civicos, culturales, académicos, de formacion de la personalidad y de la cultura fisica,



Contrato para la prestacion del servicio de ensefianza - IJA pagina 9

curriculares, servicio social, organizados por EL COLEGIO. Soélo se haran excepciones en el caso de algin
impedimento fisico o enfermedad debidamente comprobada mediante certificado de salud, expedido por un
profesional idoneo. En el caso del servicio social, EL COLEGIO indicara el procedimiento a seguir para que EL
ESTUDIANTE cumpla con este requisito.

DECIMOCUARTA: Todo dafio ocasionado intencionalmente o accidentalmente a los bienes de EL COLEGIO,
debera ser reparado o repuesto, por cuenta de EL ACUDIENTE de EL ESTUDIANTE que lo ocasioné de acuerdo
al valor asignado por el departamento de Administracién. Cuando se compruebe intencién, ademas del pago del
dafio material ocasionado, que puede ser la reposicion del bien, EL ESTUDIANTE sera sujeto a sanciones
disciplinarias. Los dafios ocasionados a la reputacion y buen nombre de EL COLEGIO seran sujetos de accion
disciplinaria. EL ACUDIENTE acepta ser responsable personalmente y cubrir los gastos médicos para atender
los dafios fisicos ocasionados, intencional o accidentalmente, a si mismo o a terceras personas por SU ACUDIDO.
EL ACUDIENTE concuerda en que la totalidad de la colegiatura cubre Unica y exclusivamente el valor del servicio
de ensefianza prestado por EL COLEGIO y que cualquier dafio ocasionado accidental o intencionalmente a los
bienes muebles e inmuebles, propiedad de EL COLEGIO, por parte de EL ESTUDIANTE debe ser resarcido por
EL ACUDIENTE, haciéndose responsable por los perjuicios econdmicos y patrimoniales resultante de las
acciones, omisiones o falta de cumplimiento de instrucciones por parte de su ACUDIDO, de acuerdo a lo que
establece el Codigo Civil.

DECIMOQUINTA: EL ESTUDIANTE, no debera traer articulos de valor al COLEGIO. EL COLEGIO, no se hace
responsable de la pérdida de objetos de valor que traigan los ESTUDIANTES. Queda prohibido traer teléfonos
celulares de cualquier tipo, relojes inteligentes de cualquier tipo o marca, camaras fotograficas, iPod, radios,
juegos electronicos, joyas, etc. Quien incurra en desacato de esta prohibicion estara sujeto al decomiso del
articulo, el cual se devolvera al finalizar el afio escolar, sin exclusion de la sancidn disciplinaria correspondiente.
Cuando EL ESTUDIANTE, desobedeciendo esta instruccion, acuda a EL COLEGIO portando cualquiera de los
articulos prohibidos, debera responsabilizarse por el mismo, sin desmérito de acciones disciplinarias. EL
COLEGIO no iniciara investigaciones por objetos prohibidos que sean hurtados.

DECIMOSEXTA: EL COLEGIO prohibe el uso de teléfonos celulares en sus instalaciones para promover un clima
saludable y de mayor interaccion social, disminuir los distractores y controlar el ciberacoso. Los celulares deben
permanecer fuera de la vista durante toda la jornada escolar y mientras EL ESTUDIANTE esté en los predios de
EL COLEGIO. Quien incurra en desacato de esta prohibicidén estard sujeto al decomiso del articulo, el cual se
devolvera al finalizar el afio lectivo. El decomiso no eximira a EL ESTUDIANTE de posibles acciones disciplinarias.

DECIMOSEPTIMA: En aquellos casos en que para avanzar el proceso de ensefianza aprendizaje se recomiende
a EL ESTUDIANTE traer a EL COLEGIO computadoras, tabletas electronicas, o cualquier aparato electrénico
gue le permita acceder a la informacién e instruccién del docente, EL ACUDIENTE sera informado formalmente
por EL COLEGIO.

DECIMOCTAVA: La violacién de las normas de caracter disciplinario acarreara la aplicacién de las sanciones
correspondientes de modo progresivo, siempre y cuando la gravedad de la falta lo permita.

RESPONSABILIDAD DEL COLEGIO

PRIMERA: EL COLEGIO impartira clases ininterrumpidas durante el afio lectivo oficial aprobado o modificado por
el Ministerio de Educacion. Las clases se imparten de lunes a viernes. EL COLEGIO se reserva el derecho de
variar los planes de estudio y las formas de ejecutarlos, sea modalidad presencial, semipresencial, virtual, a
distancia, por médulos, o cualquier combinacion de los métodos disponibles en aras de dar continuidad al proceso
de ensefianza aprendizaje, asegurando la educacién adaptada a las necesidades actuales. Cualquier cambio se
har4 en estricto cumplimiento de la ley y de las recomendaciones del Ministerio de Educacion.

Las clases se suspenderan, Unica y exclusivamente, por los siguientes motivos:
1. Que se reciban instrucciones precisas y por escrito del Ministerio de Educacion o anunciadas, masiva y
oficialmente por los medios de comunicacion.
2. Alguna causa fortuita o de fuerza mayor comprobada, que impida el acceso de todos los estudiantes a
EL COLEGIO o a cualquier forma de comunicacién en la modalidad de educacién a distancia.
3. Actividades del plantel que requieren la participacion de los docentes, tales como los consejos
académicos.
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NOTA: Por el principio de garantizar la maxima calidad de educacion, EL COLEGIO no participa en ningun tipo
de paro o huelga, independientemente de las razones que lo motiven.

SEGUNDA: EL COLEGIO se obliga a mantener comunicaciones permanentes y constantes con los padres de
familia o acudientes a fin de mantenerlos informados sobre el progreso de EL ESTUDIANTE. El sistema
electronico B-Logic es el sistema oficial para las comunicaciones entre EL COLEGIO y los padres de familia o
acudientes. EL COLEGIO mantendra semanalmente en el B-Logic las agendas preparadas por los docentes; las
calificaciones diarias con las evaluaciones obtenidas en todas las materias; las observaciones anotadas por el
docente en la bitacora de eventos y cualquier observacion necesaria relacionada con EL ESTUDIANTE, a fin de
gue puedan acompanfar el proceso de ensefianza-aprendizaje. EL COLEGIO podra implementar otros sistemas
para la comunicacién de las actividades asincrénicas y plataformas digitales para los entornos tecnoldgicos con
la finalidad de brindar a EL ESTUDIANTE una experiencia de aprendizaje segura y amigable.

TERCERA: EL COLEGIO se obliga a seleccionar personal docente iddneo, el cual se dedicara a impartir clases
conforme a los planes de estudio y programas previstos y puestos a disposicion de los padres de familia y
acudientes en www.ija.edu.pa

CUARTA: EL COLEGIO se obliga a denunciar cualquier accion inmoral o delictiva cometida por un empleado,
sea docente o administrativo, por omision o comisiéon. La denuncia se hara ante las autoridades, exonerandose
EL COLEGIO de cualquier responsabilidad penal o civil.

QUINTA: EL COLEGIO se obliga a denunciar cualquier accion delictiva cometida por un ESTUDIANTE dentro de
las instalaciones de EL COLEGIO, o durante giras académicas o actividades extracurriculares organizadas o
patrocinadas por EL COLEGIO. La denuncia se hara ante las autoridades de menores.

SEXTA: Declara EL COLEGIO que la atencion a los padres, madres de familia y acudientes en sus necesidades
como acudientes, desde los inicios de esta institucién, es directa y confidencial, dandole dimensiéon humana y
participacion personal.

SEPTIMA: Por razones de seguridad, EL COLEGIO tiene un sistema de video vigilancia, con camaras en las
areas exteriores, servidumbre, pasillos, espacios comunes y en los salones de clases. El sistema de audio y video
en las aulas de clases, laboratorios y espacios comunes dentro de las instalaciones, ademas de apoyar la
seguridad, se utiliza para la supervisién docente. El propésito no es vigilar a los estudiantes y docentes, razén
por la que las imagenes recabadas son propiedad de EL COLEGIO y los padres de familia o acudientes no podran
solicitar, exigir o demandar su visualizacion, a menos que medie orden judicial, por autoridad competente. EL
COLEGIO se compromete a utilizar las imagenes con fines didacticos, o con fines académicos, o para dirimir
responsabilidades en temas de caracter disciplinario. EL COLEGIO se compromete a usar debidamente las fotos
de las actividades académicas y extracurriculares organizadas y avaladas por EL COLEGIO en las cuales
aparezcan estudiantes para reproducirlas en los medios de comunicacion, anuarios, en la pagina web y en las
redes sociales del Colegio para fines informativos, didacticos o de promocion, nunca para fines comerciales. Las
imagenes que se utilicen seran grabadas en los predios e instalaciones de EL COLEGIO y fuera de las
instalaciones, cuando sean durante actividades académicas, civicas, culturales o deportivas, propias del proceso
de ensefianza aprendizaje. Del mismo modo, por la nueva modalidad virtual o hibrida, EL COLEGIO podra grabar
las reuniones virtuales con docentes, directivos, visitantes, invitados especiales, o representantes de EL
COLEGIO. Esto incluye las videoconferencias con los estudiantes durante fines de semana o dias festivos,
siempre que se trate de actividades extracurriculares o de reforzamiento en beneficio de EL ESTUDIANTE. EL
ACUDIENTE autoriza a EL COLEGIO a grabar imagenes propias o de su acudido para que sean utilizadas
exclusivamente por EL COLEGIO con los fines antes descritos o con fines académicos o para dirimir
responsabilidades en temas de caracter disciplinario, a opcion de EL COLEGIO, nunca para fines comerciales u
otro tipo de divulgacion. EL ACUDIENTE autoriza, ademas, la publicacion de imagenes propias o de su acudido
tomadas con las camaras antes mencionadas o cualquier otro medio o dispositivo, en redes sociales u otros
medios de comunicacion, mientras se encuentren en los predios o dentro de las instalaciones del centro educativo
o fuera de él y que sean durante actividades académicas, civicas, culturales o deportivas, propias del proceso de
ensefianza aprendizaje. Esta autorizaciéon releva a EL COLEGIO de toda responsabilidad de reclamos
posteriores respecto a los Derechos Familiares contemplados en los Articulos 575, 577 y 578 del Cdodigo de la
Familia y el Menor y demas leyes conexas relacionadas con exclusividad de la propia imagen. EL ACUDIENTE
autoriza a EL COLEGIO para que su acudido sea grabado durante clases y que estas imagenes y videos puedan
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ser compartidas en las redes sociales u otros medios de comunicacién, siempre y cuando se traten por temas en
actividades académicas, civicas, culturales o deportivas, propias del proceso de ensefianza aprendizaje,
liberando de toda responsabilidad a EL COLEGIO respecto a lo sefialado anteriormente en el Codigo de la Familia
y el Menor, a lo que sefiala la Resolucion No. 2324 de 28 de julio de 2020 Articulo 7, Numeral 2, Literal a, la Ley
de proteccion a los derechos de los menores y la Ley de proteccion de datos. EL ACUDIENTE autoriza a que se
den sesiones de videoconferencias con los estudiantes durante fines de semana o dias festivos, siempre que se
trate de actividades extracurriculares o de reforzamiento en beneficio de EL ESTUDIANTE. EL COLEGIO se
compromete a usar debidamente las fotos de las actividades académicas y extracurriculares organizadas y
avaladas por EL COLEGIO en las cuales aparezca EL ESTUDIANTE para reproducirlas en los medios de
comunicacion, anuarios, en la pagina web y en las redes sociales de EL COLEGIO para fines informativos,
didacticos o de promocion.

OCTAVA: Acatando la Ley No. 81 del 26 de marzo de 2019 sobre Proteccién de Datos Personales, EL COLEGIO
se obliga a tratar los datos personales que se recojan sobre los estudiantes de manera confidencial y a limitar el
uso de los mismos a las acciones pertinentes para garantizar la adecuada atencién del menor y con ello su
derecho fundamental a la educacion (ver Clausula Decimosexta de la seccién anterior).

NOVENA: La responsabilidad de EL COLEGIO principia con la asistencia de EL ESTUDIANTE al inicio del horario
de clases y finaliza al finalizar la jornada académica diaria.

DECIMA: Con relacion a la permanencia de los estudiantes en nuestras instalaciones finalizada la jornada
académica (ver Clausula anterior): La responsabilidad del colegio termina al finalizar la jornada académica. Todos
los estudiantes deben haberse retirado a sus hogares una vez finalizada la jornada académica correspondiente
con excepciéon de quienes participen en actividades extracurriculares organizadas o patrocinadas por EL
COLEGIO y para las cuales el padre de familia o acudiente extendié permiso expreso, por escrito para la
participacion del estudiante.

UNDECIMA: EL COLEGIO se obliga a guardar a EL ESTUDIANTE la debida consideracion, absteniéndose de
maltratarlos de palabra o de obra y de cometer en su contra actos que pudieran afectar su dignidad.

DUODECIMA: EL COLEGIO se compromete a cumplir con la Ley 14 de 2006, que regula el servicio de
informacion sobre el historial de crédito de los consumidores o clientes.

DECIMOTERCERA: INFORMACION MEDICA Y SEGURO DE ACCIDENTES.... Ver anexos 1y 2.

Acepto las condiciones del Contrato para la prestacidon del servicio de ensefianza contenidas en este documento
y sus anexos. Autorizo expresamente a EL COLEGIO a consultar o actualizar la informacion relacionada con mi
historial crediticio personal ante la APC en cualquier momento y a su entera discrecion.

DECLARAN EL COLEGIO Y EL ACUDIENTE QUE SE OBLIGAN A RESPETAR LAS CLAUSULAS DE ESTE
CONTRATO. EL MISMO TENDRA UNA VIGENCIA PARA EL PERIODO ESCOLAR 2027.

Firmas:

Por EL COLEGIO:

Licenciada Lérida Rodriguez M. Profesora Alma Gonzalez de Aralz
CONTRALORA DIRECTORA DE PREESCOLAR Y PRIMARIA

Firma (adjuntar copia de la cédula)
ACUDIENTE:

Nombre

Firma

Cédula:
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Fecha:




